QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2019

Versdo: 2019-01-22

Ministério do Planeamento e das Infraestruturas

Servico: Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, IP

MISSAO: Coordenar a politica de desenvolvimento regional e assegurar a coordenacdo geral dos fundos europeus estruturais e de investimento.

VISAO: Ser o centro de competéncias na Politica de Desenvolvimento Regional e de Coes3o e na aplicacdo de Fundos Europeus.

OE1: Dinamizar e acompanhar politicas de desenvolvimento e coesdo e a sua territorializagao
OE2: Garantir a solidez do sistema de gestdo e controlo dos fundos da Politica de Coesdo
OE3: Promover a imagem da AD&C como entidade de referéncia, nacional e internacionalmente

OE4: Consolidar uma cultura organizacional coesa e inovadora

Objectivos Operacionais

Eficacia Ponderagdo 25%
O1. (OE1 e OE3) - Divulgar as oportunidades e os resultados da aplica¢cdo dos Fundos Europeus Peso 50%
INDICADORES 2017 2018 META 2019 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACZ\O CLASSIFICACAO

N2 médio de dias (corridos) para disponibilizagdo dos Boletins publicos
1 . ) . 26 29 30 4 25 50%
trimestrais de monitorizagdo dos fundos

2 |Prazo de langamento do novo Portal Portugal 2020 n.a. n.a. 30-jun 30 dias corridos 30-mai 50%
02. (OE1 e OE3) — Aprofundar o conhecimento sobre a intervencao dos Fundos e das dinamicas regionais Peso 50%
INDICADORES 2017 2018 META 2019 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACZ\O CLASSIFICACRO

Prazo de submissdo do Relatério Intercalar do Acordo de Parceria a
3 . . 31-ago n.a. 31-ago 0 15-ago 60%
Comissao Europeia

N.2 médio de dias (corridos) para submissdo dos reportes trimestrais de
4 |monitorizag¢do dos instrumentos territoriais do Portugal 2020, apds n.a. 12 10 2 7 40%
disponibilizagdo da informagdo de conclusdo do trimestre

Eficiéncia Ponderagdo 60%
03. (OE1, OE2 e OE3) — Consolidar os sistemas de coordenagao, monitorizagao, controlo e avaliagdo dos Fundos Peso 25%
INDICADORES 2017 2018 META 2019 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACZ\O CLASSIFICACRO

N2 médio de dias Uteis de resposta as solicitagdes provenientes dos

Orggos de Governacdo do PT 2020 nos dominios da coordenagio dos
5 A .y . 11 15 18 2 15 50%
fundos, dos assuntos juridicos, da contratagdo publica e dos auxilios de

Estado.

N.2 médio de dias Uteis para submissdo do relatério final do processo
6 . . ~ o n.a. 8 8 2 5 50%
auditado, apds recegdo do contraditério

04. (OE2 e OE3) — Promover a boa execugdo dos fundos e a fluidez dos fluxos financeiros Peso 25%

INDICADORES 2017 2018 META 2019 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO

; N.2 médio de dias Uteis de processamento dos pagamentos a 6 6 6 1 4 505
beneficiarios finais do PT 2020 v

N.2 médio de dias Uteis para preparagdo e emissdo dos Pedido de
8 P N . ~ 11 15 15 3 11 50%
Pagamento Intermédio (PPI) a CE, apds recegdo do PPl da AG

05. (OE4) — Garantir a operacionalizacdo atempada dos atos a que se refere o n.2 2 do art.2 16 da LOE Peso 50%

INDICADORES 2017 2018 META 2019 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO

Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagdo
9 |remuneratdria no més seguinte ao termo do seu processo de avaliagdo n.a. n.a. 90% 0 100% 75%
de desempenho

Numero méaximo de dias até ao apuramento e comunicagdo do total dos

.a. .a. 0 Y/
10 pontos SIADAP acumulados por todos os trabalhadores até 31/12/2016 n-a n-a %0 30 25%
Qualidade Ponderagdo 15%
06. (OE 4) — Reforgar o modelo de desenvolvimento organizacional centrado na qualidade e comunica¢do Peso 100%
INDICADORES 2017 2018 META 2019 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

N.2 médio de dias (corridos) para resposta ao requerente, apos registo
11 n . ~ o (o n.a. n.a. 15 2 12 60%
das sugestdes, elogios e reclamacgdes (SER) na aplicagdo informatica

N.2 de medidas no ambito da atividade fisica ou salide e bem-estar no
12 n.a. n.a. 2 0 3 40%
local de trabalho

Objetivos Relevantes:

Objetivo 5 (30%), Objetivo 3 (15%) e Objetivo 4 (15%)

Critérios de selegdo:

Foram selecionados 3 objetivos relevantes, com base nos critérios definidos nas Orientagdes Técnicas do CCAS, ou seja, correspondendo a pelo menos metade dos objetivos operacionais da AD&C e
sendo a soma das respetivas ponderagSes de contribui¢do para a avaliagdo final de 60%.

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

O valor critico foi estabelecido com base na experiéncia adquirida e tendo em vista o melhor resultado que se pode ambicionar, tendo em conta as condigdes materiais para concretizagdo dos
indicadores definidos.




Objectivos Operacionais

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAO EFECTIVOS PLANEADOS PONTOS PLANEADOS | PONTOS EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Dire¢do Superior 20 4 80
Dirigentes - Diregdo intermédia e chefes de equipa 16 34 544
Técnico Superior - (inclui especialistas de informética e inspetores) 12 191 2292
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgdo) 9 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informatica) 8 40 320
Assistente operacional 5 3 15
Total 70 272 3.251 0

Recursos Financeiros

Unidade: euros

DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS EXECUTADOS DESVIO

Orgamento de funcionamento 415.116.074 0 0 0
Despesas com Pessoal 11.854.462
Aquisi¢des de Bens e Servigos 3.298.679
Juros 5.300.000
Transferéncias correntes 1.020.000
Outras despesas correntes 45.229
Investimento 301.625
Ativos financeiros 393.296.079

PIDDAC 9.016.157 0 0 0

TOTAL (OF+PIDDAC+Outros) 424.132.231 0 0 0

Realizagdao Objetivos

Eficacia

Parametros

Eficiéncia

Qualidade

AVALIAGCAO FINAL

Nota Explicativa - Indicadores

N2 médio de dias (corridos) para disponibilizagdo dos Boletins publicos

Unid. Medida

Algoritmo

N.2 médio = Somatoério do n.2 de dias necessarios para

Fonte de Verificagdo

Responsavel

local de trabalho

1 X . L N.2 disponibilizagdo dos Boletins trimestrais / N.2 de Boletins Proposta ao CD UAME
trimestrais de monitorizagdo dos fundos X o
disponibilizados
Prazo = N.2 de dias (data) necessarios para langamento do
2 |Prazo de langamento do novo Portal Portugal 2020 N.2 Portal PT2020 NCD
novo Portal Portugal 2020
Prazo de submissdo do Relatério Intercalar do Acordo de Parceria a Prazo = N.2 de dias (data) necessarios para apresentagdo do X
3 . . Data A . . Registo em SFC UAME / UPR
Comissao Europeia relatério a Comissdo Europeia
N.2 médio de dias (corridos) para submissdo dos reportes trimestrais de N.2 médio = Somatoério do n.2 de dias necessarios para
4 |monitorizagdo dos instrumentos territoriais do Portugal 2020, apds N.2 submissdo dos reportes trimestrais / N.2 de reportes Registo de envio ao CD UPR
disponibilizagdo da informagdo de conclusdo do trimestre submetidos
N2 médio de dias Uteis de resposta as solicitagdes provenientes dos L L. . L.
N N L . N.2 médio = Somatoério do n.2 de dias necessarios para
Orgdos de Governagdo do PT 2020 nos dominios da coordenagdo dos . . K - X UCFSE / UCFFC/
5 o Y i . N.2 resposta as solicitagdes provenientes dos Orgdos de Mapa de registo de processos
fundos, dos assuntos juridicos, da contratagdo publica e dos auxilios de N . NAJC / NCPAE
Governagdo do PT 2020 / N.2 de respostas enviadas
Estado.
6 N.2 médio de dias Uteis para submissdo do relatério final do processo N2 N.2 médio = Somatoério do n.2 de dias necessarios para Relatdrios Finais, Contraditério, UCA
auditado, apds rececdo do contraditério ' emissdo do relatério final / N.2 de processos auditados Cronograma
N.2 médio de dias Uteis de processamento dos pagamentos a N.£ médio = Somatério do .2 de dias necessarios para
7 N P pag N.2 processamento dos pagamentos a beneficidrios finais / N.2 de | SIEP2020 Contigéncia / SPTD2020 UGF
beneficiarios finais do PT 2020
pagamentos processados
8 N.2 médio de dias Uteis para preparagdo e emissdo dos Pedido de N2 N.2 médio = Somatoério do n.2 de dias necessarios para SIAC2020 uc
Pagamento Intermédio (PPI) a CE, apds recegdo do PPl da AG ' preparac¢io e emissdo dos PPl / N.2 de PPl emitidos
Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagdo Taxa = N.2 de trabalhadores com acréscimo no més seguinte /
9 [remuneratdria no més seguinte ao termo do seu processo de avaliagdo % N.2 total de trabalhadores com valorizagdo até a data em Processamento salarial UGI
de desempenho referéncia
, L. . 3 L N.2 méximo = (N.2 de dias comunic. trab.1; n.2 de dias
10 Numero méximo de dias até ao apuramento e comunicagdo do total dos N.2 comunic. trab.2; n.2 de dias comunic. trab.3 n.2 de dias Registo de envio aos trabalhadores UGl
2 unic. .2;n.2 i unic. .3; .5 0.0 i i Vi
pontos SIADAP acumulados por todos os trabalhadores até 31/12/2016 . €
comunic. trab.n)
N.2 médio de dias (corridos) para resposta ao requerente, apos registo N.2 médio = Somatoério do n.2 de dias necessarios para . L.
11 N . o L . N.2 N . Aplicagdo informatica NPGQ
das sugestdes, elogios e reclamacgdes (SER) na aplicagdo informatica resposta as SER / N.2 de SER respondidas
N.2 de medidas no ambito da atividade fisica ou satide e bem-estar no
12 N.2 N.2 = Somatdrio do n.2 de medidas adotadas Relatdrio Responsabilidade Social UGl




